ELOTERJESZTO: VAROSI TANACS JAVASLAT

A betegek jogairdl szo6ld torvény 42. szakaszanak 1. bekezdés 4. pontja (az SZK Hivatalos
Kozlonyének 45/13 és 25/2019 szama), a betegek jogainak védelmérdl szold, Szabadka varos teriiletére
vonatkoz6 rendelet 9. szakaszdnak 2. bekezdése 4. pontja (Szabadka Varos Hivatalos Lapjanak 40/13, 22/14
¢s 53/16 szama) és Szabadka varos alapszabalyanak 33. szakasza 1. bekezdése 22) pontja (Szabadka Varos
Hivatalos Lapja 27/19-egységes szerkezetii szoveg, 13/21, 16/21 és 8/24 szama) alapjan

Szabadka Varos Képvisel6-testiilete a 2025............ megtartott ... . iilésén meghozta az alabbi

ZAROHATAROZATOT
az Egészségiigyi Tanacs mitkodésérol szolo 2024. évi beszamolo elfogadasarol

l.
Elfogadjuk az Egészségiigyi Tanacs miikodésérdl szolo 2024. évi beszamolot, amely 2025. februar 19-
én lett meghozva 000481399-2025-09693-001-000-060-107 szam alatt, és amely a jelen zarohatarozat
mellékletében talalhato és annak részét képezi.

Az Egészségiigyi Tanacs 2024. évi beszdmolojat tovabbitani kell a Szerb Koztarsasag Egészségiigyi
Minisztériumahoz, a Tartomanyi Egészségligyi, Szocial- és Népesedéspolitikai Titkarsaghoz és a Szerb
Koztarsasag polgari jogvéddjéhez.

II.
A jelen zarohatarozat megjelenik Szabadka Varos Hivatalos Lapjaban.

Indokolas

Jogalap: A betegek jogairdl sz616 torvény 42. szakaszanak 1. bekezdése 4. pontja (az SZK Hivatalos
Ko6zl6nyének 45/13 és 25/2019 szama), Szabadka varos alapszabalyanak 33. szakasza 1. bekezdées 22) pontja
(Szabadka Varos Hivatalos Lapja 27/19-egységes szerkezetii szoveg, 13/21, 16/21 és 8/24 szama) és a betegek
jogainak védelmérél sz616, Szabadka varos teriiletére vonatkozo rendelet 9. szakaszanak 2. bekezdése 4. pontja
(Szabadka Varos Hivatalos Lapjanak 40/13, 22/14 és 53/16 szama).

A meghozatal indokai: A betegek jogair6l szolo torvény 42. szakaszanak 1. bekezdése 4. pontja (az
SZK Hivatalos K6zlonyének 45/13 és 25/19 szama) és a betegek jogainak védelmérdl szold, Szabadka varos
terliletére vonatkozo rendelet 9. szakaszanak 2. bekezdése 4. pontja (Szabadka Varos Hivatalos Lapjanak 40/13,
22/14 és 53/16 szama) el6irjak, hogy az Egészségiigyi Tanacs éves beszamolot készit sajat munkajardl és a
betegek jogainak védelmére tett Iépésekrol, és azt Szabadka Varos Képviseld-testiilete elé terjeszti elfogadasra,
majd tovabbitja azt az egészségiigyben illetékes minisztériumhoz €s tartomanyi titkarsaghoz tajékoztatas és
egylttmiikodés céljabol, illetve a Szerb Koztarsasag polgari jogvéddjéhez.

Az éves beszamol¢ tartalmazza a tanacsnak a lakossag egészségi allapotanak kovetésével és az
egészségligyl szolgdlat miikodésével kapcsolatos feladatait. A tandcs megvitatja a betegek jogainak
megsértésére vonatkozd panaszokat a begyiijtott bizonyitékok és a megallapitott tények alapjan, szem el6tt
tartva a személyes adatok védelmét, tajékoztatja a panasztevoket és annak az egészségiigyi intézménynek az
igazgatojat illetve maganrendeldnek az alapitojat, melynek munkéjara a panasz vonatkozik és megfeleld
ajanlasokat tesz, megvitatja a betegjogi tanacsadok beszamoloit, figyelemmel kiséri a betegek jogainak
érvényesiilését az onkormanyzat teriiletén és javaslatot tesz a betegek jogvédelmét szolgald intézkedéseket
illetden.

Tekintettel a fentebb felsoroltakra javasoljuk a zarohatarozat meghozatalat, az anyagban kozoltek
szerint.

Végrehajto: Szabadka Varos Képviselo-testiilete.

A végrehajtashoz sziikséges pénzeszkozok forrasa: A jelen hatarozat végrehajtasahoz nincs sziikség
koltségvetési eszkozokre.
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JEGYZOKONYVI KIVONAT

Az Egészségligyi Tandcs a 2025.02.18-4n 10 6rakor a Varoshdza kék terme Szabadsag tér
1. szdm alatt megtartott 1. ilésérol.

SZUKSEGLElEN KINAZYVA. ... .iiiiiiiiiiiii e

3. Szabadka Varos Egészségiigyi Tanacsa 2024. évi beszamolojanak elfogadasa
Némi vita utan a tanacs egyhangulag (8/8) hozta meg az alabbi

ZAROHATAROZATOT

Szabadka Varos Egészségiigyi Tanacsa 2024. évi beszamoldjarol

A jegyzokonyv hitelességéért felel: A tanacs elnoke

Vidor Rozsa Ljiljana Cviji¢, s.k.



SZABADKA VAROS EGESZSEGUGYI TANACSA 2024. EVI BESZAMOLOJA

Szabadka Varos Egészségiigyi Tanacsa a 2024. év folyaman kétszer iilésezett.

Az Egészségligyi Tanacs 2024.01.22-én megtartott 1. iilésén elfogadta a betegjogi tanacsos a betegek jogainak
védelmérdl szo16 1V-04/11 -50-1/2023-13 szamu beszamoldjat és Szabadka Varos Egészségiigyi Tanacsanak 2023.
évi beszamoldjat.

Az Egészségligyi Tanacs 2024.08.08-an megtartott 2. {ilésén elfogadasra keriilt a betegjogi tanacsos 1V-04/11 -50-
3/2024-8 szamu negyed évi és IV-04/11 -50-3/2024-8-1 szamu félévi beszamoloja is.

Szabadka Varos Egészségiigyi Tanacsa ¢s Szabadka varos betegjogi tanacsosa intézménye a betegjogi torvény
rendelkezéseinek megfelelden lettek megalapitva, hogy védjék a helyi 6nkormanyzat teriiletén €16 betegek jogait.
Mindkét intézmény mar mitkddése kezdetén megallapitotta, hogy a betegek bizonyos jogainak megsértésére
vonatkozd legtobb panasz a Szabadkai Kozkorhaz szakvizsgalatainak elérhetetlenségére, illetve az egyéb
diagnosztikai vizsgélataira, valamint azok elvégzésére eldirt hatdriddire vonatkoznak. A Szabadkai Egészséghaz
adatai szerint, a szabad idOpontok hidnydban nem tudtak beutalokat adni a szemészeti, endokrinoldgiai,
hematoldgiai, neuroldgiai, kardiologiai, ortopéd, illetve uroldgiai vizsgalatokra. A fentebb emlitett helyzet
folyamatosan fennall.

A tanacs megvitatta a betegjogi tanacsos 2024. évi beszamolgjat, aki figyelemmel kisérte a betegek jogainak
érvényesiilését Szabadka varos teriiletén, akarcsak a jogvédelemre vonatkozé eléirasokat.

Szabadka Varos Egészségiigyi Tanacsa elfogadta a betegjogi tanacsos 2024. évi beszamoljat.

A panaszok tilnyomo tobbsége arrol szolt, hogy nem tudjak gyakorolni az egészségligyi ellatashoz valo hozzaférés
jogat, az idoben torténd és a mindségi egészségiigyi szolgaltatasok hozzaféréséhez vald jogot, a szakorvosi
ellatasra torténd idépontfoglalas, valamint a lefoglalt idépontokban torténd ellatas jogat, a 30 napon beliili
egészségiigyi ellatas elmaradasardl szolo igazolasok kiadasahoz valo, illetve a valasztott orvosnal torténd
idépontfoglalashoz valé jogot.

A szakorvosokhoz tortend idépontfoglalas nehézsége folyamatosan fennall.

Osszesen 1 irasos panasz érkezett, mely részben megalapozott.
A panaszok két egészségiigyi intézményre iranyultak, a Szabadkai K6zkoérhazra és a Szabadkai Egészséghazra.
Az eljaras soran el lettek haritva az okok, melyek miatt a betegek panaszt tettek.
A 2024. évben a betegek dsszesen 173 esetben kaptak szobeli tanacsot.
A szobeli panaszok, fliggetleniil attol, hogy személyesen vagy telefonon keresztiil érkeztek az esetek
tobbségében azonnal, illetve a lehetd legrovidebb id6n beliil meg lettek oldva, a betegek megelégedésére.

Az egészségligyi tanacshoz mint masodfok szervhez egyetlen panasz sem érkezett.

A tandcs megyvitatta a Szabadka Varos Egészségligyi Tandcsanak 2024. évi beszamolojat, és azt rdvid vita utan
elfogadta.

Az egészségiigyi tanacs elndke



